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A Secretaria Municipal de Educação tem como principal objetivo planejar, coordenar e
garantir a prestação de serviços educacionais de qualidade no município. Sua missão é
promover o acesso e a permanência dos estudantes na rede municipal de ensino,
assegurando que todos tenham a oportunidade de uma educação integral, inclusiva e
transformadora.

A Secretaria é responsável por desenvolver políticas educacionais, implementar
programas de capacitação para profissionais da educação, planejar a infraestrutura das
escolas e gerenciar os recursos necessários para o bom funcionamento da educação
municipal. Além disso, atua no aprimoramento contínuo das práticas pedagógicas,
promovendo a formação cidadã e o desenvolvimento acadêmico dos alunos em todas as
etapas de sua formação escolar. A Secretaria busca, dessa forma, garantir um ambiente
educacional que favoreça o aprendizado e prepare os jovens para os desafios do futuro.

AO CIDADÃO

LOCAL DEATENDIMENTO PARAESTE SERVIÇO:

SECRETARIAMUNICIPAL DE EDUCAÇÃO
Endereço: Av. Dep. João Rios, 23 - Centro, Iúna - ES, 29390-000
Horário de atendimento: De segunda-feira a sexta-feira, das 08h00 às 17h00.
Telefone: (28) 3545-1652
E-mail: educacao@iuna.es.gov.br

mailto:educacao@iuna.es.gov.br
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ATENDIMENTONASECRETARIA

Público Alvo: O público-alvo da Secretaria Municipal de Educação (SME) é a
comunidade escolar, desde a educação infantil até o ensino fundamental II.

Quempode solicitar: População em geral

Quando solicitar: Quando for necessário planejar, coordenar, executar, supervisionar e
avaliar as atividades de ensino a cargo do Poder Público Municipal no âmbito da
educação.

Como solicitar: Comparecendo a Secretaria Municipal de Educação, por meios digitais,
via telefônico, WhatsApp, e-mail e protocolo.

Requisitos, documentos e informações para acessar o serviço: Os documentos
necessários para solicitar serviços à Secretaria Municipal de Educação variam de acordo
com o serviço.

Prazo de realização: O prazo de realização é variável, dependendo neste caso da
natureza da demanda.

Forma de consulta ao andamento: Para consulta do andamento o usuário deverá
comparecer presencialmente na secretaria ou acompanhar pelos serviços digitais.

Local de Atendimento: Os atendimentos são realizados na Secretaria Municipal de
Educação, situada na Avenida Deputado João Rios, nº 221, Centro, Iúna/ES, ou em
qualquer unidade escolar do município.


	CARTA DE SERVIÇOS AO CIDADÃO
	ATUALIZADO EM JUNHO, 2026.
	SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO

	AO CIDADÃO
	LOCAL DE ATENDIMENTO PARA ESTE SERVIÇO:
	SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO

	ATENDIMENTO NA SECRETARIA


